Was Sie Uber das «Qualigesprach» wissen sollten

Erfolgreiche Mitarheitergesprache

Mindestens einmal im Jahr steht es an: das Mitarbeitergesprédch und ganz oft haben Chef und Mitarbeiter wenig Spass
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daran. Kein Wunder: Das Feedbackgespréch ist anstrengend, miihsam, unangenehm und mit zu komplizierten Hilfsmitteln

ausgestattet. Gute Nachricht: die Mitarbeiterbeurteilung muss keine lastige Pflichtiibung und frustrierender Leerlauf fiir Mit-

arbeitende und Chefs sein — es geht auch anders! Roland Gasche, Ashanti Berater AG

B «Hart in der Sache - fair und wertschét-
zend im Umgang.» Auf dieser Basis baut der
tagige Workshop «erfolgreiche Mitarbeiter-
gesprache» auf. Die Inhalte des Workshops
sind so gewdhlt, dass die Praxis der Teilneh-
menden im Mittelpunkt steht. Nebst einer
effektiven und praxisorientierten Erarbei-
tung von Fertigkeiten und Fihigkeiten, kon-
zentrieren wir uns dabei auf eine struktu-
rierte und systematische Vorgehensweise.
Die Teilnehmenden werden in der Lage sein,
ein Mitarbeitergesprach strukturiert, effizi-
ent und zielfilhrend umzusetzen. Sie kénnen
Mitarbeitergesprache wirksam und erfolg-
reich zum Abschluss bringen und sind in der
Lage bestehende Hilfsmittel zu qualifizieren
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und Optimierungen vorzunehmen. Professi-
onell gefithrte und auf Ziele ausgerichtete
Mitarbeitergespriche sind ein unverzichtba-
res Instrument, um Mitarbeitenden deutlich
zu machen, welchen wichtigen Beitrag sie
zum eigenen und zum Unternehmenserfolg
leisten kénnen.

Strukturierte Mitarbeitergesprache zeigen
auf, wo und wie Verbesserungen und Opti-
mierungen erzielt werden miissen und stel-
len sicher, dass sie auch tatséchlich stattfin-
den. Nachhaltige Mitarbeitergespréache legen
Jahresziele und deren Erreichung fest. Effizi-
ent geftihrte Mitarbeitergesprache sind mo-
tivierend und duarfen Spass machen. <

Dozent Roland Gasche.
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